PROVOZNI RAD
NEW PARK GYM - provozovna HerSpicka
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L.
Definice pojmu

Poskytovatel - obchodni spole¢nost KK PROMOTION, s.r.o., IC: 293 54 0438, se sidlem
Brno, Styfice, Herdpicka 800/6, PSC: 639 00, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Krajskym soudem v Brn¢, oddil C, vlozka 74532.

Klient — fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd s Poskytovatelem uzaviela Ramcovou
smlouvu o vyuzivani sluzeb sportovniho centra NEW PARK GYM - provozovna
Herspicka.

Klientska smlouva - ramcova smlouva o vyuzivani sluzeb sportovniho centra NEW
PARK GYM - provozovna HerSpicka uzaviend mezi Poskytovatelem a Klientem.
Soucasti Klientské smlouvy jsou i VSeobecné obchodni podminky NEW PARK GYM —
provozovna HerSpicka (dale jen ,,VOP*).

Sportovni centrum — provozovna Poskytovatele sndzvem NEW PARK GYM-
provozovna Her3picka, nachazejici na adrese Brno, Styfice, Herspicka 800/6, PSC: 639
00, ve které jsou realizovany sluzby Poskytovatele.

Internetové stranky — webové stranky Poskytovatele umisténé na adrese
www.newpark.cz.

11.
Uvodni ustanoveni

Tento provozni fad NEW PARK GYM - provozovna HerSpickd (dale jen ,,Provozni
rad*) upravuje vzajemnd prava a povinnosti Poskytovatele a Klienta vyuzivajiciho sluzby
Poskytovatele pii poskytovani télovychovnych a sportovnich sluzeb.

Provozni tad slouzi pfedevsim k zajisténi pofadku, bezpe€nosti a ochrany zdravi Klientd
Sportovniho centra.

Provozni fad tvoii nedilnou soucast Klientské smlouvy.

Aktualni znéni Provozniho fadu je uvetfejnéno na Internetovych strankach a na recepci
Sportovniho centra.

I11.
Popis Sportovniho centra

Sportovni centrum je uréeno k rekreaénimu sportovnimu vyuziti vetejnosti.
Prostory Sportovniho centra se skladaji z nasledujicich mistnosti:

a) Crosstraining a fitness sal — sal, kde se realizuji sluzby Sportovniho centra,
vybaveny posilovacimi stroji, cvi¢ebnimi pomickami a sportovnim zafizenim.

b) Recepce — prostor uréeny pro kontakt Klientl s Poskytovatelem, kde je provadéna
registrace Klientll, objednavka a thrada sluzeb, poskytovani informaci Klientim,
apod., na recepci je po celou dobu pfitomen zaméstnanec ¢i jind povefend osoba
Poskytovatele, kterd je k dispozici Klientim.

c¢) Satny — mistnosti uréené pro prevlékani Klientti a odkladani véci Klientd; Satny
jsou vybaveny socialnim zatizenim (toalety, sprchy) a jsou oddélené pro panskou
a ddmskou klientelu.



d) Masazni sal — prostor vyhrazeny pro sluzby Sportovni centra spocivajici
v poskytovani maséazi Klientim.

e) Posezeni — prostor vyhrazeny pro odpocinek Klientli, vybaveny nabytkem.

f) Zazemi pro zaméstnance — prostory vyhrazené pro personal Sportovniho centra,
do kterych Klienti nejsou opravnéni vstupovat.

IV.
Provozni doba Sportovniho centra

Sportovni centrum je otevieno denné, véetné vikendii a vétSiny statnich svatkti nebo dnti
volna. Oteviraci doba Sportovniho centra je nasledujici:

Po, Ut, St, Ct, P4 od 6:00 do 21:30 hodin

So, Ne (pfip. statni svatky a dny volna) od 8:00 do 21:00 hodin
Planované zmény a vyjimky z oteviraci doby, vcetné piipadného preruseni provozu,
budou s asovym ptredstihem zvetejiiovany na Internetovych strankdch a na recepci
Sportovniho centra.
Poskytovatel si vyhrazuje pravo prodlouzit nebo zkratit oteviraci dobu Sportovniho
centra dle potteby.
Vstup do prostor Sportovniho centra je mozny nejpozdéji 30 minut pfed koncem oteviraci
doby. Gym a fitness sal je Klient povinen opustit nejpozdé€ji 15 minut pfed koncem
oteviraci doby. Prostory celého Sportovni centra je Klient povinen opustit prfed uplynutim
oteviraci doby.

V.
Pravidla chovani ve Sportovnim centru

Vstup do prostor gymu a fitness salu je povolen pouze v oblecCeni a obuvi, které jsou
vhodné ke cviceni. Obuv musi byt pevna a cistd. Pokud Klient nebude mit obuv nebo
obleceni vhodné ke cviceni, nebo pokud nebude mit ¢istou obuv, je personal Sportovniho
centra opravnén Klienta z Gymu a fitness salu vykazat bez naroku na financni
kompenzaci.

Klient uziva veskeré zatizeni Sportovniho centra na své vlastni nebezpeci. Pfed zatatkem
cviCeni je Klient povinen zkontrolovat, zda piislusné zatizeni Sportovniho centra nejevi
znamky poskozeni, které¢ by branilo jeho bezpecnému uziti. V piipadé zjiSténi jakékoliv
zavady ¢i poskozeni je Klient povinen tuto skutecnost bezodkladné oznamit personalu
Sportovniho centra. Cvi¢eni s takovym zafizenim je zakazano.

Poskytovatel neodpovida za zdravotni stav a fyzickou kondici Klienta. Klient nesmi
vyuzivat sluzby Sportovniho centra, pokud je nemocny, zranény, pravidelné uziva Iéky ¢i
jiné latky, které mohou jakymkoliv zptsobem ovlivnit jeho fyzické ¢i duSevni schopnosti,
anebo pokud je jinak indisponovan pro vykon sportovnich aktivit. Tento zdkaz se
nevztahuje na osoby, které dolozi pisemné potvrzeni lékate, Ze je Klient zplsobily pro
vykon sportovnich aktivit, které jsou soucasti sluzeb Sportovniho centra.

Piedchozi konzultace lékafe k moZnosti vyuzivani jednotlivych sluzeb a zafizeni
Sportovniho centra se doporuCuje zejména osobam trpicim cukrovkou, srde¢nimi
nemocemi, vysokym nebo nizkym tlakem krve a t€hotnym zendm.

Prvni pomoc zajistuje v piipadé sluzeb Sportovniho centra poskytovanych Skolenym
trenérem ¢i lektorem piislusny osobni trenér ¢i lektor. V ostatnich ptipadech je oSetfeni
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prvni pomoci zajistovano na recepci Sportovniho centra, kterda je vybavena
zdravotnickym materidlem dle platnych pravnich ptedpist.

Klient je povinen odkladat si veskeré své svrsky a zavazadla v Satnich skiinkach,
ptipadné na recepci Sportovniho centra (cennosti, rozmérnéjsi zavazadla). Satni skifiika
musi byt zamc¢ena. Po ukonceni cviceni je Klient povinen Satni skiinku vyklidit.

Do prostor Gymu a fitness salu je zakazéano:

a) vnaset jakékoliv svrsky ¢i zavazadla Klienta,

b) odkladat véci Klienta, které nejsou ureny ke cviceni,

c) vnaset a konzumovat potraviny nebo alkoholické napoje,

d) vnaset nealkoholické népoje v jinych nez uzaviratelnych plastovych obalech.
Klient je povinen udrzovat v celém prostoru Sportovniho centra potradek, ukladat odpad
na mistech k tomu urcenych.

V prostorach  Sportovniho centra je =zakdzana konzumace vlastnich potravin,
alkoholickych ndpojii, omamnych ¢i psychotropnich latek.

V prostorach Sportovniho centra je zakazano koufeni.

Do prostor Sportovniho centra je zakdzano vnaSet zbrané, stfelivo a jiné nebezpecné
pfedméty, jejichz manipulaci by mohlo dojit ke Skod¢ na zdravi ¢i majetku
Poskytovatele, Klientli Sportovniho centra a tfetich osob.

Do prostor Sportovniho centra je zakazéno vodit zvifata, s vyjimkou asisten¢nich psii
osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace.

Klientliim je zakazano vstupovat do prostor Sportovniho centra vyhrazenych pro opacné
pohlavi.

Pii vyuzivani sluzeb Sportovniho centra nesmi Klient ohrozit své zdravi, ani zdravi
ostatnich navstévnika Sportovniho centra.

Personél Sportovniho centra zodpovi Klientovi veskeré dotazy tykajici se manipulace
s jednotlivymi posilovacimi stroji, cvicebnimi pomtickami a dal§im sportovnim zafizenim
Sportovniho centra.

Klient je povinen pouZzivat pii cvi¢eni na posilovacich strojich z hygienickych davodi
ru¢nik. V pfipad¢, ze ho nema, mize si ruénik zaptijcit/zakoupit na recepci.

Premist'ovani posilovacich strojii, stojanti a ostatniho vybaveni Sportovniho centra je
zakdzano. Zakaz se nevztahuje na drobné cvicebni pomicky (napiiklad ¢inky, gumy,
gymnastické mice, podlozky na cviceni, apod.).

Po skonceni cviceni je Klient povinen po sob¢ uklidit cvicebni pomiicky na misto
vyhrazené k jejich ulozeni a uvést posilovaci stroje zpét do jejich ptvodni polohy.
V ptipadé¢ znecisténi posilovacich stroji nebo cvicebnich pomticek je Klient povinen tyto
ocistit desinfekénimi prostfedky, které jsou Klientim k dispozici v prostorech Gymu a
fitness salu nebo na pozadani u personalu Sportovniho centra.

Klient je povinen chovat se slusné a ohleduplné k ostatnim navstévnikiim Sportovniho
centra. Klient je povinen chovat se tak, aby neomezoval ostatni navstévniky Sportovniho
centra ve vyuzivani vybaveni a sluzeb Sportovniho centra. V piipadé¢ nevhodného
chovani Klienta je persondl recepce opravnén po predchozim napomenuti Klienta
z prostor Sportovniho centra vykéazat bez naroku na financni kompenzaci.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv z diivodu nadmérného vytizeni omezit dobu
uzivani nékterych posilovacich strojl ¢i jiného vybaveni Gymu a fitness salu.

V prostorach Gymu a fitness salu jsou Klientim k dispozici Skoleni osobni trenéfi, kteti
Klientim poskytuji sluzbu Osobni trénink. Z diivodu zajiSténi bezpecCnosti a kvality
poskytovanych sluzeb neni Klient opravnén v prostorach Gymu a fitness salu vyuzivat
sluzby jinych osobnich trenérti, nez osobnich trenéri, ktefi jsou v pracovnépravnim nebo
smluvnim vztahu s Poskytovatelem.

Do vsech prostor Sportovniho centra je zakézan vstup osobam:
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a) které jsou pod vlivem alkoholu, omamnych, psychotropnich ¢i jinych navykovych
latek,

b) které jsou ve Spinavém nebo zjevné nevhodném obleceni,

c) které vzbuzuji vefejné pohorsent,

d) jinak porusuji Provozni fad, Klientskou smlouvu nebo VOP.
Personal Sportovniho centra je oprdvnén takovymto osobam zamezit ve vstupu do
Sportovniho centra, ptipadné je ze Sportovniho centra vykazat bez naroku na finanéni
kompenzaci.
Personal Sportovniho centra je opravnén kdykoliv upozornit Klienta, ktery svym
chovanim poruSuje Provozni fad, zejména pokud rusi nebo omezuje ostatni navstévniky
Sportovniho centra, na moznost ukonceni jeho vstupu, pokud stimto chovanim
nepiestane. Pfi opakovaném upozornéni je personal Sportovniho centra opravnén vyzvat
Klienta, aby Sportovni centrum opustil. Klient je povinen dané vyzvé okamzité vyhovét,
jinak mize byt vyveden. Klient nema v daném ptipad€ narok na jakoukoliv finan¢ni
kompenzaci.
Ve vyjimeénych ptipadech a po pfedchozim souhlasu personalu Sportovniho centra se
smi v prostorach Sportovniho centra pohybovat déti Klientil, které nevyuzivaji sluzeb
Sportovniho centra, a to v doprovodu rodict ¢i zdkonnych zastupcii. Klient nese plnou
odpovédnost za veSkerou Skodu zpiisobenou jeho ditétem na zdravi ditéte nebo jinych
navstévnikia Sportovniho centra, nebo na majetku poskytovatele.
Prostory Sportovniho centra je zakdzdno fotografovat nebo v nich pofizovat
audiovizualni zdznamy bez ptedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele.
Klient neni opravnén zdrzovat se v prostorach Sportovniho centra a nemovitosti, v niz se
Sportovni centrum nachazi, mimo oteviraci dobu. Klient je povinen opustit prostory
nemovitosti, vniZ se Sportovni centrum nachéazi, bezprostredn¢ po odchodu ze
Sportovniho centra.
Klient je opravnén otevirat okna nachézejici se ve Sportovnim centru pouze po
piedchozim souhlasu pracovnika recepce.
Je zak4zéno vynaSet jakékoliv zafizeni Sportovniho centra nebo jiné zde umisténé
predméty ve vlastnictvi Poskytovatele mimo prostory Sportovniho centra. Rovnéz je
zakédzano jakkoliv manipulovat s pfedméty umisténymi v nemovitosti, v niz se Sportovni
centrum nachdzi, vynaset je mimo tuto nemovitost, nebo je jakkoliv poskozovat.

VI
Poskytovani sluzeb nezletilym a osobam s omezenou svépravnosti

Osoby mladsi 18 let (dale jen ,,Nezletili“) jsou opravnény vyuzivat sluzby Sportovniho
centra pouze za doprovodu svého zadkonného zastupce, nebo jiné svépravné osoby, ktera
za n¢ prevezme odpovédnost (déle jen ,,Zadkonny zastupce*). Bez doprovodu Zakonného
zastupce jsou Nezletili opravnéni vyuzivat sluzby Sportovniho centra pouze na zakladé
potvrzeni o pievzeti odpovédnosti za nezletilé dit¢ (dale jen ,,Potvrzeni®) podepsaného
zakonnym zastupcem.

Nezletily je povinen pfi vstupu do Sportovniho centra oznamit personalu, Ze je osobou
mladsi 18 let, uvést jméno a pfijmeni Zakonného zastupce, ktery bude po dobu vyuZzivéani
sluzeb Sportovniho centra vykonavat nad Nezletilym dohled, nebo piedlozit fadné
podepsané Potvrzeni.

Ustanoveni odst. 1 a 2 tohoto ¢lanku se nevztahuji na osoby mladsi 18 let, které nabyly
plné svépravnosti.
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Poskytovatel neni opravnén pirezkoumdvat pravost podpisu a spravnost udaji na
Potvrzeni. UkaZe-li se, ze podpis na Potvrzeni neni pravy nebo Ze na Potvrzeni nejsou
uvedeny pravdivé udaje, nema tato skute¢nost zadny vliv na odpovédnost Poskytovatele,
kterou Poskytovatel za Nezletilé nenese.

Zpisobi-li Nezletily Skodu na majetku Poskytovatele, na nemovitosti, v niz se Sportovni
centrum nachazi, na zdravi svém nebo na zdravi jinych navstévniki Sportovniho centra,
odpovida za tuto Skodu osoba, ktera nad Nezletilym vykonava dohled nebo Zakonny
zastupce uvedeny v Potvrzeni.

Poskytovatel poskytuje sluzbu Aktivni hlidani déti, kterd je uréend vyhradné pro
Nezletilé a ptipadné jejich Zakonné zastupce. Za Nezletilé, ktefi nejsou pii poskytovani
této sluzby doprovazeni svym Zakonnym zastupcem, piebird po dobu trvani sluzby
odpovédnost lektor poskytujici sluzbu. K pfechodu odpovédnosti dochdzi okamzikem
predani Nezletilého lektorovi. Po ukonceni sluzby pirechdzi odpovédnost zpét na
Zakonného zastupce.

Osoby s omezenou svépravnosti jsou opravnény vyuzivat sluzby Sportovniho centra
pouze za doprovodu svého soudem ustanovené¢ho opatrovnika nebo osoby vykonavajici
nad témito osobami dohled (dale jen ,,Dohled*). Za Skody zptisobené osobou s omezenou
svépravnosti odpovidd Dohled.

Poskytovatel je opravnén odmitnout Nezletilym nebo osobam s omezenou svépravnosti
vstup na lekce, které jsou svou povahou, obsahovou naplni nebo narocnosti pro tyto
osoby nevhodné.

VIL
Bezpecnostni a protipoZarni predpisy

Klient je povinen dodrzovat bezpe¢nostni a protipozarni piedpisy v prostoru celého
Sportovniho centra, jakoz 1 v nemovitosti, v niz se Sportovni centrum nachazi (dale jen
,,Budova®).

Klient je povinen pfi vyuzivani sluzeb Sportovniho centra dbat zdsad dodrZzovani osobni
bezpecnosti, a to jak své, tak ostatnich navstévnikd Sportovniho centra, a respektovat
pokyny personélu Sportovniho centra, trenéri a lektort.

Klient je povinen bezodkladné hlasit persondlu Sportovniho centra vesSkeré zjisténé
zévady, poruchy i havérie.

V prostorach Sportovniho centra je zakdzdno manipulovat s otevienym ohném.

Pozarni poplachové smérnice a evakuacéni plan jsou umistény na chodbach Budovy, na
kazdém podlazi alesponi v jednom vyhotoveni.

Evakuace osob z prostor Sportovniho centra se provadi na pokyn pracovnika recepce na
zakladé vyhodnoceni miry ohrozeni. Evakuace bude probihat po vyznacené unikové cesté
hlavnim vchodem/vychodem z prostor Sportovniho centra na chodbu Budovy, kde bude
evakuace pokracovat nejkrat§im smérem z Budovy na volné prostranstvi v souladu
s Evakua¢nim planem. Evakuované osoby se budou shromazd’ovat na evakuacnim
shromazdisti dle Evakua¢niho planu a vyckaji dalSich pokynii.

Pokud bude na mist¢ jednotka pozarni ochrany, fidi evakuaci velitel zasahu.

Unikova cesta je Poskytovatelem udrzovana volna a prichozi. Klient neni opravnén
umistovat do prostor Unikové cesty jakékoliv predméty, odkladat si tam své véci Gi
cvic¢ebni nastroje, nebo jinak branit ¢i omezovat jeji prichodnost.



VIII.
Uklid Sportovniho centra

Poskytovatel zajistuje pravidelny tklid prostor Sportovniho centra. Uklid je provadén
béznymi Cisticimi prostredky.

Dezinfekéni prostiedky se vyménuji za nové pravidelné jednou za 3 meésice, pokud
nebyly spotfebovany diive.

Odpad vznikly béhem provozu Sportovniho centra se odklad4 do nadob k tomu uréenych
(odpadkové kose, igelitové pytle, kontejnery). Odpad se odstrafiuje denné.

Cistici prostiedky pouzivané ve Sportovnim centru odpovidaji viem hygienickym
normam a jsou pravidelné¢ obménovany.

Uklid Sportovniho centra, viech jeho prostor a zafizeni se provadéni bezprostiedné po
znecisténi, jinak dle potfeby, nejméné vsak jednou denng.

Uklidové prostiedky se nachizeji v prostorach k tomu vyhrazenych, kde je piistup
Klienttim zakazan.

IX.
Zavéreéna ustanoveni

Poskytovatel je opravnén zménit Provozni tad. VesSkeré zmény Provozniho fadu
Poskytovatel uvetejni na Internetovych strankéach a na recepci Sportovniho centra.
Tento Provozni fad nabyva platnosti a i€innosti dne 1.9.2014.



